
Mit Hilfe der ePostBox konnte die IHK Potsdam 
Ihren Briefpostausgang maßgeblich vereinfachen 
und spart erhebliche Kosten ein.

Ausgangssituation

Die Herausforderung
Die IHK Potsdam war auf der Suche nach einem Dienst-
leister für die Optimierung und Digitalisierung der Post-
prozesse. Zielsetzung war die Entlastung der Poststelle - 
Einsparungen beim Drucken, Kuvertieren und Frankie-
ren. Bisher hatte man schon Tests mit verschiedenen 
Anbietern gemacht. Man war aber unzufrieden - entwe-
der war es zu kompliziert und oder zu aufwändig.

Die Industrie- und Handelskammer Potsdam (kurz IHK Potsdam) ist eine Körper-
schaft des öffentlichen Rechts, der Gewerbeunternehmen der Region Westbran-
denburg angehören. Das sind im Einzelnen die Landkreise Oberhavel, Prignitz, 
Ostprignitz-Ruppin, Havelland, Potsdam-Mittelmark und Teltow-Fläming sowie die 
kreisfreie Stadt Brandenburg an der Havel und die Landeshauptstadt Potsdam.

IHK Potsdam

Erfolgsstory

ePostBox by Compador – ein Anbieter, viele Services

epostbox.deWir hosten nur 
auf Servern in 
Deutschland

Die ePostBox ist eine Marke der Compador Dienstleistungs GmbH

78.000 Mitglieder

140 Mitarbeiter

Eigentlich waren Schulungen für die Mitarbeiter durch uns 
geplant. Aufgrund der benutzerfreundlichen und selbster-
klärenden Applikation macht die IHK diese nun selbst.
Stefanie Faust
Allgemeiner Service, Industrie- und Handelskammer Potsdam

Die Lösung
Mit der ePostBox hat die IHK Potsdam nun ein:

Einfaches und sicheres Tool.
Benutzerfreundliche und selbsterklärende 
Anwendung.
Besten Service durch direkte Ansprechpartner 
und schnellste Reaktionszeit. 
Jeder der 140 Mitarbeiter in über 30 Kostenstellen 
kann Briefe über die Postbox versenden.

Industrie: Handelskammer
URL: ihk-potsdam.de



epostbox.deWir hosten nur 
auf Servern in 
Deutschland

Die ePostBox ist eine Marke der Compador Dienstleistungs GmbH

Umweltbewusstes 
Unternehmen Mitglied 

030 - 31 99 265-0
sales@epostbox.de

Wollen Sie mehr erfahren?
Kontaktieren Sie uns

mit Hybridpost,
kontaktloser Briefversand

komfortabel versenden

Unsere Mannschaft kennt den 
Briefmarkt aus dem Effeff

Hybrider 
Postversand

Paketversand

Auslandspost

Bring- und 
Abholservice

Frankierservice

Briefkonsolidierung

Unsere DienstleistungenÜber Uns
Die ePostBox ist eine Lösung der Compador Dienst-
leistungs GmbH. Seit mehr als 20 Jahren bieten wir 
bundesweit großen, mittelständischen und kleinen 
Unternehmen innovative Postausgangslösungen. Neben 
der Briefkonsolidierung, Frankierservice, Bring- und 
Abholservice für Post, Paketversand und Auslandspost 
bieten wir Softwarelösungen für den hybriden Postver-
sand an. Die ePostBox hilft Unternehmen dabei:

� Zeit sinnvoller zu nutzen, 

� Geschäftsprozesse zu automatisieren, 

� Versandkosten zu reduzieren und

� sich auf die Kernaufgaben zu konzentrieren.

100 Mitarbeiter

1.600 Kunden 
bundesweit

800.000 1 Million Sendungen 
täglich

Mit der ePostBox sparen Sie bis zu 65% 
Ihrer Briefversandkosten und beschleuni-
gen Ihre Druck- & Versandprozesse. 
Gleichzeitig helfen Sie nachhaltig den CO2 
Ausstoß Ihrer Geschäftspost zu reduzie-
ren, denn es entfallen ca. 50 Prozent des 
Transportweges.

Engagieren Sie sich für ein besseres Klima. 


